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Username/User ID には
ご⾃⾝の User ID (JPN番号)を⼊⼒

《注意》
※ご⾃⾝のユーザーIDをJPNから⼊⼒ください。
※JPNと数字の間にスペース⼊れないでください。

PASSWARD：jenco@12345
または Jenco@12345

※⼩⽂字では⼊れなかった場合は頭⽂字を⼤⽂字にして
お試し下さい。

PINコード：123123

デフォルトのパスワードを使ってログイン
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例）JPN1234567

デフォルト）jenco@12345

デフォルトのパスワードとPINコード



デフォルトのパスワードでログインできない場合の
パスワードリセット⽅法
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②ユーザID(JPN番号)と
JAに登録したメールアドレス
を⼊⼒してください。
キャプチャのコードを⼊⼒後
『submit』を押す

①『パスワードを忘
れましたか？』
から進む。

※メールアドレスがわからない場合は、
JAのバックオフィス【プロフィール】から
確認下さい。



上記の表⽰が出たら
登録したメールアドレ
スをご確認ください。

③⼊⼒したアドレスに
仮パスワード・
仮PINコードが届くのでその
パスワードでログイン

※パスワード再発⾏メールは迷惑メール
フォルダに⼊る場合もあります。
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デフォルトのパスワードでログインできた場合は必ず、６、７
ページの⽅法でPINコード・パスワードの順番にバックオフィス
のパスワード変更画⾯より変更してください。

３〜４ページの⽅法でパスワードをリセットし、ログインでき
た場合は、6ページの⽅法でPINコードの変更をしてください。

ログインができたら
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【アカウント】⇨
【プロフィール】を選択

現在の6桁のPINを⼊⼒
デフォルト：123123
お好みの6桁の数字を⼊⼒

バックオフィスでPINコードを変更⽅法

完了



【JENCO】バックオフィスでのパスワードリセット⽅法

【アカウント】⇨
【プロフィール】を選択

【パスワードの変更】を選択

新しいパスワード欄に希望のパス
ワードを⼊⼒後

『リセット』を押すと変更完了 7

6桁のPINコードを⼊⼒

完了


