
キャンペーン参加分のジュビリークレジット
未返還申請フォームの回答例

※こちらの回答例通りに申請されている分
のみITチームへ連携します。
※１つでも不備がありましたら、申請でき
ません。
※不備があった場合でも払い戻しサポート
からの連絡は⼀切致しません。
※こちらの回答例を確認しても不明点があ
る場合は各リーダーへご連絡ください。



申請対象アカウント
こちらはジュビリークレジットの返還申請フォームではなく、
各アービトラージキャンペーンに参加したジュビリークレ
ジットが未返還の⽅のみの申請フォームです。

キャンペーン参加中

ジュビリークレジットが『０』
のためキャンペーン参加中



申請⾮対象アカウント

①キャンペーンの参加
中履歴がなく
②パッケージがくの
ジュビリークレジット
が【ジュビリークレ
ジットウォレット】に
⼊っている場合



未返還申請フォームの回答例

例）ヤマダタロウ

例）ヤマダハナコ さん

例）ヤマダハナコ さん

例）JPN123123123

例）JA123

例）10000 ※英数字で記⼊ください。

※P6の参考写真参照

※写真の添付は確認のため必ず必要です。



※P6の参考写真参照

例）2020.12.31
※12⽉末〜が対象です。

※必ず読んでチェックしてください。



参考写真
パターン①

パターン②
パターン①の出し⽅がわからず、
参加クレジット額全てが
キャンペーンに参加している場合

①キャンペーン参加中とわかる写真
＋

②ジュビリークレジットが『０』の写真

基本的にこちらの写真を添付ください。

【ステータス】が『Pending』に
なっている履歴はキャンペーン
未返還です。

※こちらの写真を添付
してください。



パターン①履歴の出し⽅

①
【レポート】から
【コモディティキャンペーン】
または
【暗号通貨キャンペーン】を選択

②
対象の期間を選択。
※
2020年12⽉〜2021年2⽉
あたりで選択して下さい

③
【検索】ボタンを押すと
参加キャンペーンが
ある場合は履歴が表⽰さ
れます。


